
 

PUBLIC 

关于新型冠状病毒肺炎疫情防控期间临时调整网点营业安排的通知 

 

尊敬的客户: 

 

为配合做好新型冠状病毒肺炎疫情防控工作，更好保障客户生命安全和身体健康，汇丰

银行(中国)有限公司昆山支行自 2022 年 4 月 6 日（星期三）起暂不提供网点现场服务，恢

复时间另行通知。请您留意我行官网及官方微信公众号以获取最新信息。 

 

在此期间，您可通过线上渠道办理业务，或提前致电汇丰中国客户服务热线了解具体服

务信息后，前往我行其他网点办理。 

 

建议您在疫情期间尽量通过网上银行、手机银行、电话银行、微信服务号 (“汇丰中国客

户服务”) 等电子渠道办理相关业务。 如需帮助或有紧急事项，敬请联系您的客户经理，或

致电汇丰中国工商金融客户服务热线 4008218878（客户服务代表工作时间为工作日 09：00 

至 18：00)。 

 

如您有任何紧急问题，可联系我支行紧急联系人：茹佳佳 13771786670 

感谢您的理解与支持，给您造成的不便，敬请谅解。 

 

汇丰银行（中国）有限公司昆山支行 

                       二零二二年四月五日 

 


