
1.  如何完成您的首次登录

汇丰财资网首次登陆指南

贵公司提交汇丰财资网主客户协议等申请文件后，我行将会为您的客户档案进行设
置，并为您邮寄安全密码器。当您收到汇丰财资网激活电邮以及安全密码器以后，
您即可按照以下步骤进行激活操作。

第2步：于登录网页输入您的临时用户名，点击继续。临时用户名可以在银行发送的  
激活电邮中找到。该电邮发送地址为 hsbcnet.global.support@hsbc.com，请留意是  
否被您的垃圾邮箱过滤。

第3步：输入您的激活码，点击继续。一次性激活码也可在激活电邮中找到。

第1步：前往汇丰中国网站www.business.hsbc.com.cn ，点击页面右侧汇丰财资

网的登录链接。
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第4步：请参照电脑屏幕提示，激活您的安全密码器及设置您的安全密码器PIN码。

注意：设备会判断该PIN码的强弱。弱PIN码（如11111或12345）将被拒绝， 
并提示NOT SAFE。请您重新输入强PIN码，直至系统接受。请牢记您的PIN码，
不要泄露给任何人或记录在任何地方。

第5步：请参照电脑屏幕提示，验证您的安全密码器。您需要在相应栏位输入安全 
密码器序列号。序列号显示在密码器背面下部。

注意：该安全密码器设置完成后，将与您的用户名绑定，不可与他人共享， 
并在今后的日常操作中频繁使用，请务必妥善保管。

第6步：请更新并确认您的个人信息。

注意：第6-8步目前暂只支持英文、拼音或数字录入内容。带星号（*）标记为必填
区域，必须填完后方可继续下一步。
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第7步：请把您的临时用户名更改为永久用户名，及设定您的提示问题、答案和密码。这
是您唯一一次机会修改您的用户名，用户名并会被永久设定。请务必牢记您在该页面输
入的信息。 
 

注意：用户名为5-76个字符，不支持特殊字符及空格。问题需要有1-76个字符，例如: 
What is my favorite color? 。答案需要有6-30个字符，不能带有空格，例如: skyblue。答案
不能与用户名或密码相同，也不能与下页的安全问题答案相同。密码需要有8-30个字符。

注意：答案需包含3-30个字符，不能包含空格或特殊符号，两个答案不能相同。

第8步：请设置安全问题及答案。此为保障您在忘记第7步中设置的密码及提示问题的答案
时，可通过回答两条安全问题，进入您的汇丰财资网页面。请务必牢记您在该页面输入的
信息。

第10步：请仔细阅读HSBCnet电子渠道条款与条件。点击“接受条款和条件” 
选项，并继续。 您即可进入汇丰财资网主页面，完成您的首次登录及激活操作。

第9步：请仔细阅读汇丰隐私和数据保护声明。点击“接受数据保护声明”选项，
并继续。
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重要声明

本文件由汇丰银行(中国)有限公司(“汇丰”)提供。汇丰对本文件内容的准确性、充分性或
与收件人意图的相关性不作保证，且汇丰不承诺亦无义务向收件人提供任何额外信息、或
更新本文件全部或部分内容、或更正任何可能显见的不准确处。收取本文件全部或部分并
不构成要约、邀请或业务招徕。收件人应自行负责对本文件所涉产品、服务和其他内容做
出独立评估。本文件应作为整体被完整阅读，且未经相关汇丰集团成员事先书面同意，不
得被全文或部分复制、翻印、派发或向他人披露。
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